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Registro de consumo.

Facturaciòn y cobro.

SISTEMA
AQUAMOVIL

Administre el acueducto según
normativa de súper servicios,
desde cualquier lugar con
conexión a internet. 

El Sistema AquaMovil forma
parte de las innovadoras
herramientas móviles basadas en
la nube que reducen la inversión
en Tecnologías de la Información
y la Comunicación (TIC), al
tiempo que facilitan la gestión de
acueductos veredales y/o
comunitarios.

AquaMovil representa la opción
más rentable y eficaz para la
gestión de acueductos, mediante
el empleo de tecnologías de
vanguardia. Facilita la
automatización de los procesos,
que van desde la lectura de
medidores y la generación de
facturas hasta la recaudación, la
elaboración de informes
integrales y el cumplimiento de
los estándares financieros,
incluyendo el SUI VALIDADOR.

OPTIMIZACIÓN DE LA GESTIÓN
DE COBROS Y RECAUDOS EN EL

ACUEDUCTO

Facilitamos la organización eficiente de
los cobros y recaudos de su acueducto
con una gestión integral que incluye:

Recibo de pago.

Registro de Novedades (PQR).

Número de Cuentas Vencidas.

Estado del Servicio.



ANÁLISIS DE
MERCADO

Nuestra plataforma ofrece una amplia gama de información financiera y de
consumo para su fácil acceso y comprensión. Algunos de los servicios disponibles
son:

Estrato y Tarifas (PDF).
Informes de facturación, pagos y morosos (PDF).
Histórico del suscriptor: Consumos, cobros, pago.
Informe de consumos m3/Estrato, m3/Ruta o Recorrido.
Informes de consumos en exceso por suscriptor y notificaciones.
Informe de estado de las instalaciones: Activo, suspendido, sin
medidor, sin instalar, exención.
Informe de causales de No lectura de contadores.
Generador de reporte AAA en formato CSV y PDF para cargar SIN
ERRORES en el SUI VALIDADOR."

INFORMACIÓN FINANCIERA Y DE
CONSUMO DETALLADA DEL

ACUEDUCTO

TECNOLOGÍA AQUAMOVIL:
PROCESAMIENTO EN LA NUBE

●  Sin necesidad de inversión adicional en hardware: AquaMovil elimina la
necesidad de adquirir nuevos equipos o redes complejas, lo que facilita su
implementación y reduce costos.
●  Sistema seguro con respaldo automático: Ofrece protección contra virus y
garantiza copias de seguridad automáticas, lo que guarda la integridad de los
datos y asegura la continuidad del servicio.
●  Actualizaciones periódicas del software: Incluye actualizaciones periódicas
para mantenerse en sintonía con las funcionalidades actuales y las regulaciones
de la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios.
●  Autonomía en la gestión de la información: Los usuarios pueden administrar
directamente su información, lo que les proporciona un mayor control y
flexibilidad en la gestión de los datos y los procesos del sistema.
●  Compatibilidad y exportación de datos: Permite la descarga de informes en
formato Excel para facilitar el análisis de datos y la generación de informes
personalizados. También permite exportar lecturas a otros sistemas de
facturación para mejorar la interoperabilidad y la integración.



 

Costo Mensual por Número de Suscriptores:
Hasta 500 suscriptores: $125.180 por mes.
De 501 a 2.500 suscriptores: $194 por cada
suscriptor adicional.

CAPACITACIÓN Y SOPORTE

SERVICIOS ADICIONALES

Mobile-Tic SAS se destaca por ofrecer
una atención virtual oportuna y
eficiente a sus clientes. Nuestro
completo soporte incluye:

● Capacitación virtual a los
usuarios. 
● Asistencia virtual inmediata.
● Manual de Operación del
Sistema Central.

ofrecemos una serie de servicios
adicionales que incluyen: 

1.Página web para administrar PQRs y
alojar reportes RPSAL-Dian.
2.Envío automático de facturación
por correo electrónico.
3.Facturación en el sitio.
4.Contabilidad en la nube.
5.Facturación electrónica para
Empresas de Servicios Públicos (ESP).

COSTOS Y TARIFAS

Plan de Facturación Electrónica Mensual:
Incluye 500 suscriptores y no abarca el certificado digital: $47.080 por mes.
Costo anual: $130.900.
Pago Inicial y Servicios Adicionales:
El pago inicial cubre los primeros seis meses e incluye costos de capacitación,
configuración de la factura electrónica de la DIAN y la carga de la base de datos de la
última facturación recibida en formato Excel.

Es importante tener en cuenta que las tarifas mencionadas tienen vigencia hasta el
31 de diciembre de 2023.
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